Formularz Zwrotu Produktow / Reklamacja
Dane Klienta:

e Imig¢ i nazwisko:

o Adres:

e Kod pocztowy i miejscowos¢:
e Numer telefonu:

e Adres e-mail:

e Numer telefonu:

Dane Produktu:

e Numer zamdwienia:
e Data zakupu:
e Nazwa produktu:

e Kod produktu (jesli dotyczy):
e [lo$¢ zwracanych sztuk:

Powod Zwrotu:

Dodatkowe uwagi dotyczace produktu:

Odstapienie od umowy zawartej na odleglosé:

e Produkt nie moze nosi¢ §ladow uzytkowania.

o Wszystkie elementy produktu musza by¢ kompletne, a sam produkt nie moze by¢
uszkodzony - wszelkie etykiety nie moga zosta¢ oderwane lub uszkodzone.

e Zwrot przyjmowany jest wylacznie w oryginalnym opakowaniu.

e Zwrot nalezy dokona¢ zapewniajac produktowi odpowiednig ochron¢ podczas
transportu.

Odstapienie od umowy - Reklamacja
o W zwigzku z wadg Kupujacy moze ztozy¢ o§wiadczenie o: obnizeniu ceny lub

odstapieniu od umowy — w przypadku wady istotne;j.
o Deklaracja Kupujacego:

Zwrot Pieniedzy:

e Sprzedajacy dokonuje zwrotu zaptaty przy uzyciu takiego samego sposobu ptatnosci,
jakiego uzyt Kupujacy.



e Sprzedajacy moze wstrzymac si¢ ze zwrotem zaptaty otrzymanej od Kupujacego do
chwili otrzymania rzeczy z powrotem wystanego przez Kupujacego.

e Jesli nie zostang spelnione Wymogi Zwrotu to Sprzedajacy ma prawo nie uznac
zwrotu 1 nie zwrécié zaplaty.

Instrukcje Zwrotu:

1. Prosimy zapakowac¢ produkt w oryginalne opakowanie - lub inne zapewniajgce
odpowiednig ochrong podczas transportu.

2. Do przesyiki nalezy dotaczy¢ niniejszy formularz oraz dowdd zakupu (fakture).

3. Przesytke¢ nalezy wysta¢ na adres:

Psychology of Life, Stawiska 23 A, 83-431 Stary Bukowiec

4. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niepoprawne zaadresowanie zwrotu
przez Klienta.

5. Prosimy o zachowanie potwierdzenia nadania przesytki do momentu zakonczenia
procesu zwrotu.

Oswiadczenie Klienta: Ja nizej podpisany/a o§wiadczam, Ze wszystkie podane informacje
sa zgodne z prawda, a zwracany produkt jest w stanie nienaruszonym, nieuzywanym i
kompletnym.

Podpis Klienta:

Data:

Dzigkujemy za skorzystanie z naszego formularza zwrotu.



